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1. паспорт рабочей ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

Проектирование социальной работы с различными категориями граждан, оказавшихся в ТЖС
1.1. Область применения программы

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ) в соответствии с ФГОС по специальности (специальностям) СПО укрупненной группы специальностей   39.00.00 Социология и социальная работа     39.02.01 Социальная работа в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД):
Проектирование социальной работы с различными категориями граждан, оказавшихся в ТЖС и соответствующих профессиональных компетенций: 
1.    Осуществлять исследование и анализ ТЖС клиента с определением субъектов деятельности (организации и учреждения).

2. Определять наиболее значимые цели профессиональной деятельности и пути решения ТЖС клиента.

3. Осуществлять прогнозирование и моделирование вариантов решения проблемы клиента с учетом имеющихся ресурсов.

4. Применять инновационные технологии и творческий подход в деятельности по оказанию помощи и поддержки клиенту.

5. Осуществлять планирование деятельности и контроль достигнутых результатов с последующей коррекцией и анализом её эффективности. 
Рабочая программа профессионального модуля может быть использована в повышении квалификации, в дополнительном профессиональном образовании и профессиональной переподготовке специалистов в области образования, при наличии среднего профессионального образования или высшего непедагогического образования. Опыт работы не требуется.
1.2. Цели и задачи модуля – требования к результатам освоения модуля
С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен:

иметь практический опыт: 
· постановки значимых целей и путей их достижения, необходимых для преобразования ТЖС;

· прогнозирования и моделирования вариантов решения проблем клиента с учетом имеющихся ресурсов;

· применение инновационных технологий и творческого подхода в деятельности для оказания помощи и поддержки клиенту;

уметь: 

· осуществлять исследование и анализ проблемной ситуации клиента с последующим определением потребностей субъектов деятельности; 

· разрабатывать концепцию состояния будущего объекта;

· осуществлять контроль и проводить анализ эффективности своей деятельности

знать: 

· методологическую основу технологии деятельности специалиста по социальной работе;

· антропологию человека;

· особенности прогнозирования и моделирования в социальной работе;

· формы и методы исследования и анализа ТЖС;

· технологии проектной деятельности. 

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы профессионального модуля: 
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Всего
	463

	Максимальная учебная нагрузка обучающегося
	357

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	238

	Курсовая работа (проект)
	Не предусмотрена

	Учебная практика
	42

	Производственная практика
	64

	Самостоятельная работа обучающегося
	119

	Промежуточная аттестация в форме экзамена (квалификационного)
	


2. результаты освоения ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Результатом освоения программы профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности Проектирование социальной работы с различными категориями граждан, оказавшихся в ТЖС, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 
	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 5.1
	Осуществлять исследование и анализ ТЖС клиента с определением субъектов деятельности (организации и учреждения)

	ПК 5.2
	Определять наиболее значимые цели профессиональной деятельности и пути решения ТЖС клиента

	ПК 5.3
	Осуществлять прогнозирование и моделирование вариантов решения проблемы клиента с учетом имеющихся ресурсов

	ПК 5.4
	Применять инновационные технологии и творческий подход в деятельности по оказанию помощи и поддержки клиенту

	ПК 5.5
	Осуществлять планирование деятельности и контроль достигнутых результатов с последующей коррекцией и анализом её эффективности

	ОК 1
	Понимать сущность и социальную значимость совей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес

	ОК 2
	Организовывать собственную деятельность, определять методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество

	ОК 3
	Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях 

	ОК 4
	Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития


3. СТРУКТУРА и ПРИМЕРНОЕ содержание профессионального модуля

3.1. Тематический план профессионального модуля 
	Коды 
профессиональных 
компетенций
	Наименования 
разделов профессионального модуля
	Всего 
часов

(макс. учебная нагрузка и практики)
	Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса (курсов)
	Практика

	
	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	Самостоятельная работа 
обучающегося
	Учебная,

часов
	Производственная (по профилю
 специальности),

часов

(если предусмотрена рассредоточенная практика)

	
	
	
	Всего,

часов
	в т.ч. лабораторные работы и практические занятия,

часов
	в т.ч., курсовая работа (проект),

часов
	Всего,

часов
	в т.ч., курсовая работа (проект),

часов
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	
	463
	238
	104
	-
	119
	-
	42
	64

	ПК 5.1-ПК 5.5
	Раздел 1. Проектная деятельность специалиста по социальной работе
	111
	74
	37
	-
	37
	-
	-
	-

	
	Раздел 2. Инновационная деятельность в социальной работе
	111
	74
	38
	-
	37
	-
	-
	-

	
	Раздел 3. Менеджмент в социальной работе
	135
	90
	30
	-
	45
	-
	-
	-

	
	Учебная практика
	42
	
	42
	-

	
	Производственная практика (по профилю специальности)
	64
	
	
	64

	
	Всего:
	463
	238
	105
	-
	119
	-
	42
	64


3.2. Содержание обучения по профессиональному модулю (ПМ)

	Наименование разделов профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК) и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, 
самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект)
	Объем часов
	Уровень 
освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел ПМ 1. Проектирование социальной работы с различными категориями граждан, оказавшимися в ТЖС
	
	
	

	МДК.05.01 Проектная деятельность специалиста по социальной работе
	
	
	

	Тема 1.1

Теория социального проектирования
	Содержание
	4
	1

	
	1
	Понятие социального проектирования

Сущность социального проектирования, контекст общих понятий, социальная субъективность, жизненные концепции, ценности и нормы, установки, идеал.
	
	

	
	2
	Современные концепции социально-проектной деятельности

Социальная инженерия, социальная утопия, антиутопии и диспотии, поиск путей оптимизации социального проектирования, объективно-ориентированный подход, проблемно-ориентированный подход, субъектно-ориентированный (тезаурусный) подход. Философия социального проектирования
	
	

	
	Практические занятия
	4
	

	
	1
	Схематично представить основу своего тезауруса
	
	

	
	2
	Проанализировать две ситуации с точки зрения соотношения замысла предложенных проектов и ресурсов их осуществления
	
	

	Тема 1.2 
Социальный проект
	Содержание
	6
	1

	
	1
	Понятие социального проекта

Основные понятие «проект», «социальный проект», предмет социального проектирования, законопроект
	
	

	
	2
	Типология социальных проектов

«Нормальный» проект, типы проектов по характеру проектируемых изменений, типы проектов по направлениям деятельности, типы проектов по особенностям финансирования, инвестиционные проекты, спонсорские проекты, кредитные проекты, бюджетные проекты, благотворительные проекты, типы проектов по их масштабам, микропроекты, малые проекты, мегапроекты, типы проектов по срокам их реализации,  краткосрочные проекты, среднесрочные проекты, долгосрочные проекты, престиж-проекты, пседопроекты.
	
	

	
	Практические занятия
	6
	

	
	1
	Оценить свои возможности для участия в различных проектах
	
	

	
	2
	Определить основные характеристики предложенного проекта на основе пройденной типологии. 
	
	

	
	3
	Внести свои проектные идей в предложенный проект
	
	

	Тема 1.3 
Разработка социального проекта
	Содержание
	8
	2

	
	1
	Социальный проект как текст

Жизненный цикл проекта, структура текстового проекта, рождение замысла проекта, самоанализ, концепция проекта, актуальность проекта, «дерево проблем», цель проекта, «дерево целей», содержание работы, обоснование проекта, ожидаемые последствия, жизнеспособность проекта, планирование проекта, составление бюджета, окончательная форма проекта
	
	

	
	2
	Методы коллективной работы над проектом

Мозговая атака, метод синектики, деловая игра, метод фокальных объектов, ТРИЗ, метод контрольных вопросов, метод создания сценариев
	
	

	
	Практические занятия
	10
	

	
	1.
	Дать оценку презентации предложенного социального проекта
	
	

	
	2.
	Разработать социальный проект
	
	

	Тема 1.4 

Оценка жизнеспособности проекта
	Содержание
	13
	2

	
	1.
	Социальная диагностика

Необходимость диагноза и прогноза, Особенности социальной диагностики, социальный показатель, норматив, критерий минимальности, критерий оптимальности, прескрипторы, способы социальной диагностики
	
	

	
	2.
	Социальное прогнозирование

Понятие «прогноз», прогноз и глобалистика, особенности прогнозирования социальных явлений и процессов, «Эффект Эдипа», «Эффект Пигмалиона», технология социального прогнозирования, поисковый прогноз, нормативный прогноз, прогнозирование и проблема управления рисками, основные способы социального прогнозирования, экстраполяция, моделирование, экспертиза
	
	

	
	3.
	Социальная экспертиза

Понятие «социальная экспертиза», цель, задачи, предмет социальной экспертизы, модели социальной экспертизы, экспертиза конкурсных проектов, эксперты, методы отбора экспертов, уменьшение субъективности экспертных оценок, методы социальной экспертизы: метод экспертной оценки, метод фокус-групп, ситуационный анализ, метод «Дельфи»; методы активизации инновационных решений, методы обработки данных, методы обработки данных, создание экспертных систем, форма представления социальной экспертизы, эффективность социальной экспертизы
	
	

	
	Практические занятия
	12
	

	
	1.
	Оценит свои возможности в качестве эксперта. Дать обоснование
	
	

	
	2.
	Провести в обобщенной форме диагностику и прогнозирование возможных последствий реализации предложенного проекта
	
	

	
	3.
	Оценить жизнеспособность разрабатываемого социального проекта
	
	

	Тема 1.5 

Реализация социального проекта
	Содержание
	6
	2

	
	1.
	Реализация социального проекта
Защита проекта, тактика презентации проекта, организационный механизм реализации проекта, структуры управления: функциональная, матричная, проектная, консорциум, кадровое обеспечение, повышение готовности персонала к реализации проекта, контроль за реализацией проекта, корректировка проекта, ликвидация проекта, незавершенные и неосуществленные проекты, моральные вопросы реализации проекта.
	
	

	
	Практические занятия
	5
	

	
	1.
	Защита социального проекта
	
	

	МДК.05.02 Инновационная деятельность в социальной работе
	
	
	

	Тема 1.1 

Предметная область теории инноваций
	Содержание
	8
	1

	
	1.
	Основные понятия теории инноваций
Инновация, новшество, инновационный процесс, инновационная деятельность, характеристики инноваций и др.
	
	

	
	2.
	Типологии инноваций
Виды инноваций: по объектам изменений, по уровню новизны и изменений, по характеру удовлетворяемых потребностей, по степени интенсивности инновационных изменений, по отношению к «предшественнику». Социальные инновации: виды, отличительные черты. Инновации в социальной сфере: понятие, виды, характеристики, закономерности обновления и развития социальной сферы
	
	

	
	3
	Теоретические подходы к изучению инноваций: социологический, экономический, управленческий, психологический
	
	

	
	Практические занятия
	6
	

	
	1.
	Контент-анализ понятий теории инноваций в отечественной и зарубежной науке 
	
	

	
	2.
	Анализ обоснования инновационной программы 
	
	

	
	3. 
	Обобщение понятийного аппарата теории инноваций 
	
	

	Тема 1.2

Инновационные процессы в социальной сфере
	Содержание
	10
	2

	
	1.
	Закономерности инновационного процесса
Элементы инновационного процесса, структура инновационного процесса,  инновационный процесс в социальной сфере, особенности инновационной деятельности в социальной сфере, факторы, влияющие на развитие инновационных процессов, внедрение социальных инноваций
	
	

	
	2.
	Инновационное проектирование в социальной работе
Виды социальных проектов, жизненный цикл инновационного проекта, классификация инновационных процессов, характеристики социального проекта, оценивание социальных проектов


	
	

	
	3
	Характеристика инновационных методов
Игровые методы, мозговой штурм, работа в малых группах, SWOT и PEST- анализ
	
	

	
	4
	Социальная экспертиза

Понятие, цель, задачи, предмет социальной экспертизы


	
	

	
	Практические занятия
	12
	

	
	1.
	Характеристика стадий инновационного процесса
	
	

	
	2.
	Анализ обоснования социального проекта
	
	

	
	3.
	Классификация инновационных методов
	
	

	
	4.
	Критерии и показатели экспертизы инновационного процесса.
	
	

	
	5.
	Экспертиза проекта
	
	

	
	6.
	Описание результатов экспертизы
	
	

	Тема 1.4

Управленческий аспект развития инновационных процессов в социальных организациях
	Содержание
	4
	3

	
	1.
	Инновационное развитие организаций
Инновационный потенциал социальной организации, блоки оценочных показателей, характеризующих инновационный потенциал, управление инновациями, оценка деятельности инновационных социальных организаций
	
	

	
	2.
	Персонал инновационной социальной организации

Понятие «инновационной личности», роль лидера в инновационной организации, феномен сопротивления нововведениям персонала
	
	

	
	Практические занятия
	4
	

	
	1.
	Анализ как диагностический инструментарий возможности развития организации (SWOT-анализ организации)
	
	

	
	2.
	Эссе на тему: «Руководитель играет роль катализатора при реализации инновационных целей»
	
	

	Тема 1.5

Креативность и технологии её развития
	Содержание
	4
	2

	
	1.
	Модели и концепции креативности в организации
Понятие «креативность», творческий процесс в социальной работе, креативные качества специалиста по социальной работе
	
	

	
	2.
	Методы развития креативности

Метод «мозгового штурма», технология поиска оригинальных решений проблем, технологи концептуального мышления
	
	

	
	Практические занятия


	4 
	

	
	1.
	Разработка идей для повышения креативности в организации
	
	

	
	2.
	Творческая презентация «Рекомендации руководителю по повышению креативности персонала в организации».
	
	

	Тема 1.5

Опыт внедрений инноваций в практику социальной работы
	Содержание
	6
	3

	
	1.
	Инновационные практики социальной работы с различными группами населения
Инновационные практики социальной работы с семьей и детьми, лицами с ОВЗ, пожилыми людьми.
	
	

	
	Практические занятия
	10
	

	
	1.
	Изучение инновационной практики социальной работы на разных уровнях: федеральном, региональном, локальном (составление и презентация паспортов инноваций)
	
	

	
	2.
	Дифференцированный зачёт    (2 ч.)
	
	

	МДК.05.03 Менеджмент в социальной работе
	
	
	

	Тема 1.1 

Сущность и содержание управления в социальной работе
	Содержание
	8
	1

	
	1.
	Сущность, содержание, специфика и задачи управления
Социальные системы, социальное управление, субъект и объект социального управления, внешняяи внутренняя среда управления.
	
	

	
	2.
	Основные функции социального управления
Функции: целеполагания, целедостижения, административная, информационно-аналитическая, социальная, прогнозирования, планирования, мотивационно-стимулирующая, коррециидеятельности управляемой системы, контроля, повышения качества и эффективности. 
	
	

	
	Практические занятия
	2
	

	
	1.
	Основные направления модернизации социальной сферы
	
	

	Тема 1.2

Технологии управления в социальной работе


	Содержание
	10
	2

	
	1.
	Информационные технологии управления 
Государственная информационная политика; информационные технологияи: видеотехнология, мультимедиатехнология, интернет-технология;  информационная культура специалиста.
	
	

	
	2.
	Управление PR-коммуникациями
PR-деятельность: задачи, содержание, результативность
	
	

	
	3.
	Технологии и методы разработки управленческих решений
	
	

	
	Практические занятия
	2
	

	
	1.
	Разработка управленческих решений


	
	

	Тема 1.3

Организация управления социальной работой
	1.
	Организационно-правовые формы социальных учреждений
Бюджетные, казенные и автономные организационно-правовые формы социальных учреждений. 
	6
	2

	
	2.
	Организация работы по охране труда в социальных учреждениях
	
	

	
	Практические занятия
	
	

	
	1.
	Анализ  стандартов социального обслуживания и Профессиональных стандартов  
	2
	

	Тема 1.4

Управление эффективностью социальных учреждений 
	
	Содержание
	
	

	
	1.
	Концепции эффективности, результативности

Целевой подход, трехуровневая концепция, концепция процессов и результатов.
	8
	

	
	2.
	Особенности эффективности социальной работы.

Сущность понятия «социальная эффективность». Характеристика особенностей социальной эффективности. 
	
	

	
	3.
	Методы оценки эффективности деятельности социальных учреждений.

 Традиционные, многомерные оценочно-аналитические методы

	
	

	
	Практические занятия
	4
	

	
	1.
	Использование методов оценки эффективности деятельности социальных учреждений.
	
	

	
	2.
	Методика оценки конкурентноспособности социального учреждения.
	
	

	Тема 1.5

Управление персоналом социальных учреждений
	Содержание
	6
	2

	
	1.
	Кадровая составляющая системы социального управления
Основные понятия «кадры», «персонал», «социальный работник», «специалист по социальной работе», важнейшие «требуемые свойства» кадров социальной работы,  понятие «кадровый менеджмент». Особенности управления персоналом в учреждениях социальной защиты
	
	

	
	2.
	Тайм-менеджмент в работе с персоналом
Основные понятия и инструменты 
	
	

	
	Практические занятия
	2
	

	
	1.
	Использование инструментов ТМ в работе с персоналом
	
	

	Тема 1.6

Мотивация и стимулирование персонала социальных учреждений
	Содержание
	4
	2

	
	1.
	Мотивы, мотивация, стимулы, стимулирование

Мотив, мотивационная система, процесс и система стимулирование, проблемы мотивации и стимулирования
	
	

	
	2.
	Теории мотивации и стимулирования

Содержательные, процессуальные, измерительные теории мотивации. Теории «кнута и пряника», теория доминирования материальных стимулов, теория сбалансированной системы стимулирования.
	
	

	
	Практические занятия
	6
	

	
	1.
	Составление сравнительной таблицы «Теории мотивации»
	
	

	
	2.
	Составление сравнительной таблицы «Теории стимулирования» 
	
	

	
	3.
	Решение кейса «Анализ системы мотивирования персонала»
	
	

	Тема 1.7
Прогнозирование, моделирование и проектирование в управлении социальной работой

	Содержание
	4
	2

	
	1.
	Прогнозирование и моделирование в управлении социальным учреждением
Научное и ненаучное прогнозирование, понятия прогнозирования,  виды прогнозирования. Типы моделей по содержанию.
	
	

	
	Практические занятия
	3
	

	
	1.
	Проектирование в управлении социальным учреждением: разработка этапов мониторинга
	
	

	Тема 1.8

Контроль, аудит и эффективность социальной работы

	Содержание
	4
	2

	
	1.
	Контроль качества социальных услуг
Социальный аудит: сущность, содержание и виды 
	
	

	
	2
	Этапы повышения эффективности на основе CAF-модели
	
	

	
	Практические занятия
	9
	

	
	1.
	Оценка деятельности социальных учреждений
	
	

	
	2.
	Разработка карт компетенций менеджера по социальной работе
	
	

	Всего
	222
	

	Самостоятельная работа при изучении раздела ПМ 

Систематическая проработка конспектов занятий и литературы по социальной работе (по вопросам к параграфам, главам учебных пособий, составленным преподавателем)
Подготовка к практическим работам с использованием методических рекомендаций преподавателя, оформление практических работ и подготовка к их защите.

Написание, конспектов, подготовка презентаций, работа и интернет-ресурсами

Анализ технологий

Изучение стандартов социального обслуживания населения и профессиональных стандартов
Составление характеристик, сравнительных характеристик, сравнительных анализов

Работа с диагностическим инструментарием
	114
	

	Примерная тематика внеаудиторной самостоятельной работы

Подборка примеров Положений по определенной теме. 

Составление рефератов по определенной теме.

Разработка социального проекта.

Создание мультимедийной презентации социального проекта.

Составление библиографического списка литературы и Интернет - источников по определенной теме.

Составление плана, тезисов статьи.

Составление блок-схем по определенной теме.

Формулирование вопросов для одного из видов опроса.

Составление глоссария по темам дисциплины.

Составление варианта лекции по определенной теме.

Составление схемы классификации социальных проектов.
Составление социальных паспортов проектов
	
	

	Учебная практика 

Виды работ:
Знакомство с организацией проектной деятельности в учреждениях разного типа
Участие в процессе создания социальных проектов на базах практики
Знакомство с процедурой оценивания и рецензирования социальных проектов
Изучение информационно-методических материалов проекта
	36
	

	Производственная практика 

Виды работ:
Работа с информационными технологиями, применяемыми в социальной работе.

Анализ системы организации проектной деятельности в учреждении.

Анализ проектной документации.
Разработка социального проекта
Организация, анализ и оценка проектной деятельности специалиста по социальной работе
Составление схемы управления социальным проектом

Разработка критериев эффективности  социального проекта
Выявление рисков социального проекта

Составление презентации для защиты социального проекта
	64
	


4. условия реализации программы ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

4.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация программы модуля предполагает наличие кабинета. 
Оборудование кабинета:

· рабочие места по количеству обучающихся;

· рабочее место преподавателя;

· учебно-методические комплексы по дисциплине;

· методические рекомендации и разработки.
Технические средства обучения: автоматизированное рабочее место учителя.

Реализация программы модуля предполагает обязательную учебную и производственную практику, которая проводится рассредоточено.
4.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:
1. Бестужев-Лада И. В., Наместникова Г. А. Социальное проектирование: Курс лекций. – М.: Пед. об-во России, 2001 – 389 с.

2. Веснин Р. Р. Основы менеджмента: учебник. – Москва: Проспект, 2011. – 320 с.

3. Ильинский И. М. Образовательная революция. – М.: Изд-во Моск. гуманит.-социальн. Академии, 2002. – 592 с.

4. Инновационные методы практики социальной работы: Учебное пособие для магистров/ Г.Х. Мусина-Мазнова, И.А. Потапова, О.М. Коробкова и др.- М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К», 2014.-320 с.

5. Коротков Э. М. Концепция российского менеджмента. – М.: ООО Издательско-Консалтинговое предприятие «ДеКа», 2004. – 438 с.

6. Менеджмент: учебное пособие / В. Д. Грибов. – 4-е изд., стер. – М.: КНОРУС, 2011. – 280 с.

7. Основы социальной работы: Учебник / Отв. Ред. П. Д. Павленок. – 2-е изд., испр. и доп. – М.: ИНФРА-М, 2004. – 395 с.

8. Румянцева З. П. Общее управление организацией: теория и практика. – М.: ИНФРА-М, 2006. – 245 с.

9. Платонов Н.М. Инновации в социальной работе: учеб. пособие для студ. учреждений высш. проф. образования /- М.: Издательский центр «Академия», 2012.- 256 с. 

10. Социальная работа: теория и практика: Учеб. пособие / Отв. Ред. д. и. н., проф. Е. И. Холостова, д. и. н., проф. А. С. Сорвина. – М.: ИНФРА-М, 2002. – 427 с.

11. Управление в социальной работе: Учебник для бакалавров / под ред. профессоров Е.И. Холостовой, Е.И.Комарова, О.Г.Прохоровой. –М.: Издательско - торговая корпорация «Дашков и К», 2014.-300 с.
12. Управление организацией: Учебник / Под ред. А. Г. Поршнева, З. П. Румянцевой, Н. А. Соломатина – М.: ИНФРА-М, 2005. – 416 с.

13. Управление эффективностью социальных учреждений: учебно-правктическое пособие/ Е.И. Комаров, Н.Н. Стрельникова, В.И. Малофеев. – М.: издательско-торговая корпорация «Дашков и К», 2014. / 304 с.

14. Шанченко Н. И. Информационный менеджмент: учебное пособие для студентов специальности «Прикладная  информатика (в  экономике)». – Ульяновск: УлГТУ, 2006. – 95 с.

Дополнительные источники:

1. Аникин Б. А. Высшей менеджмент для руководителя: Уч. Пособие / Б. А. Аникин. – М.: ИНФРА-М, 2000 – 144 с.

2. Басовский Л. Е. Менеджмент. – М.: ИНФРА-М, 2006 – 213 с.

3. Большаков А. С. Менеджмент: стратегия успеха. СПб: Издательский дом «Литера», 2002. – 125 с.

4. Вершигора Е. Е. Менеджмент: Учеб. пособие. – 2-е изд., перераб. и доп. – М.: ИНФРА-М, 2006. – 283 с.

5. Веснин В. Р. Менеджмент: Учебник. – М.: ТК Велби, Изд-во Проспект, 2004 – 306 с.

6. Виханский О. С.., Наумов А. И. Менеджмент: человек, стратегия, организация, процесс: Учебник. – М: Гардарика, 1996 – 316 с.

7. Ворожейкин И. Е., Кибанов А. Я., Захаров Д. К. Конфликтолия: Учебник. – М.: ИНФРА-М, 2001 – 215 с.

8. Гринберг А.С., Король И.А. Информационный менеджмент: Учеб. пособие для вузов. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2003. - 415 с.
9. Зуб А. Т., Смирнов С. Г. Лидерство в менеджменте. – М.: «Принт-Ателье», 1999 – 120 с. 

10. Информационные технологии управления: Учеб. пособие для вузов / Под ред. Г. А. Титоренко. – 2-е изд., доп. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2004. – 439 с.

11. Казанцев А. К., Малюк В. И., Серова Л. С. Основы менеджмента. Практикум: Учебное пособие. – 2-е изд. – М.: ИНФРА-М, 2002. – 544 с.

12. Менеджмент социальной работы: учеб. пособие для студентов вузов / Под ред. Е. И. Комарова, А. И. Войтенко. – М., 2001

13. Романенко И. В. Социальное и экономическое прогнозирование: Конспект лекций. – Спб.: Изд-во Михайлова В. А., 2000. – 64 с.

14. Усманов Б. Ф. Социальная инноватика: Учеб. пособие / Ин-т молодежи. – М., 2000. – 335 с.

15. Щеглова С. Н. Социальное прогнозирование, проектирование и моделирование: Учеб. практикум / Моск. гуманит.-социальн. Академия. – М.: Социум, 2001. – 96 с.

4.3. Общие требования к организации образовательного процесса

Освоение профессионального модуля Проектирование социальной работы с различными категориями граждан, оказавшимися в ТЖС производится в соответствии с учебном планом по специальности 39.02.01Социальная работа и календарным планом, утвержденным заместителем директора по учебной работе колледжа.
Образовательный процесс организуется строго по расписанию занятий, утвержденному заместителем директора по учебной работе. График освоения профессионального модуля предполагает освоение междисциплинарных курсов, включающих в себя как теоретические, так и лабораторно-практические занятия.

Изучение теоретического материала может проводиться как в каждой группе, так и для нескольких групп (при наличии нескольких групп на специальности). 
В процессе освоения профессионального модуля предполагается проведение текущего контроля знаний, умений у студентов. Результатом освоения профессионального модуля выступают профессиональные компетенции, оценка которых представляет собой создание и сбор свидетельств деятельности на основе заранее определенных критериев.

С целью оказания помощи студентам при освоении теоретического и практического материала, выполнения самостоятельной работы разрабатываются учебно-методические материалы.

С целью методического обеспечения прохождения учебной и/или производственной практики, выполнения курсового проекта/курсовой работы разрабатываются методические рекомендации для студентов.

При освоении профессионального модуля каждым преподавателем устанавливаются часы дополнительных занятий, в рамках которых для всех желающих проводятся консультации.

Обязательным условием допуска к производственной практике в рамках профессионального модуля Проектирование социальной работы с различными категориями граждан, оказавшимися в ТЖС является освоение учебной практики для получения первичных профессиональных навыков в рамках профессионального модуля.
Учебная и производственная практика может проводиться как концентрированно, так и рассредоточено, чередуясь с теоретическими занятиями. Базой практики являются социальные и образовательные организации. Закрепление баз практики осуществляется администрацией колледжа на основе договоров с учреждениями. При прохождении учебной практики учебная группа делится на подгруппы численностью не менее 8 человек. При проведении производственной практики учебная группа может делиться на подгруппы по 5-6 человек. Практика осуществляется под руководством преподавателей междисциплинарных курсов. 

Текущий учет результатов освоения профессионального модуля производится в журнале. Наличие оценок практическим работам и промежуточному контролю является для каждого студента обязательным. В случае отсутствия оценок за практические работы и промежуточный контроль студент не допускается до сдачи квалификационного экзамена.

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса
Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих обучение по междисциплинарному курсу (курсам): высшее образование, соответствующее профилю преподаваемого междисциплинарного курса и имеющих опыт деятельности в организациях соответствующей профессиональной сферы. 
Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство практикой: высшее образование, соответствующее профилю профессионального модуля и/или имеющих опыт деятельности в организациях соответствующей профессиональной сферы. Эти преподаватели должны проходит стажировку в профильных организациях не реже одного раза в три года.

5. Контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля (вида профессиональной 
деятельности)

	Результаты

(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели 
оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки

	Осуществлять исследование и анализ ТЖС клиента с определением субъектов деятельности (организации и учреждения)
	- обоснованность выбора методов исследования ТЖС клиента с определением субъектов деятельности

- полнота, достоверность, обоснованность результатов анализа ТЖС клиента 
	- экспертная оценка на педагогической практике и практическом занятии;

- тестирование



	Определять наиболее значимые цели профессиональной деятельности и пути решения ТЖС клиента
	- адекватность цели и задач  профессиональной деятельности ТЖС клиента;

- соответствие алгоритма деятельности, форм и методов ТЖС клиента

-соответствие цели профессиональной деятельности и пути решения ТЖС клиента
	- текущий контроль в процессе учебной практики;
- практическое занятие
- экспертная оценка на учебной и производственной практике, практическом занятии
- защита проекта

	Осуществлять прогнозирование и моделирование вариантов решения проблемы клиента с учетом имеющихся ресурсов 
	- обоснованность и оптимальность составления прогноза решения проблем клиента с учетом ресурсов

- обоснованность и оптимальность модели решения проблем клиентов

- обоснованность и оптимальность распределения имеющихся ресурсов
	-текущий контроль в форме защиты модели.

-экспертная оценка на практическом занятии.

-защита проекта
-экспертная оценка на  производственной практике



	Применять инновационные технологии и творческий подход в деятельности по оказанию помощи и поддержки клиенту
	- соответствие инновационной технологии цели и задачам деятельности

- обоснованность и полнота применяемых методов
	-отчет по практике;
- экспертная оценка инновационных проектов

-защита проекта

	Осуществлять планирование деятельности и контроль достигнутых результатов с последующей коррекцией и анализом её эффективности
	- полнота плана деятельности, обоснованность распределения ресурсов

- соответствие результатов деятельности целям

- обоснованность методов анализа и корректировки деятельности 

- обоснованность выбора методов оценки эффективности деятельности
	-экспертная оценка на производственной практике

- защита проекта



Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений. 
	Результаты

(освоенные общие
компетенции)
	Основные показатели 
оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки

	Понимать сущность и социальную значимость совей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес 
	- объяснение сущности и социальной значимости будущей профессии 
- наличие положительных отзывов по итогам профессиональной практики

- проявление интереса к специальной  литературе и социальным новациям
	-экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях, 

в процессе профессиональной практики (при выполнении работ по учебной и производственной практикам);

отзыв по итогам практики;

- презентация проекта

	Организовывать собственную деятельность, определять методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество
	- обоснованность постановки цели, выбора и применения методов и способов решения профессиональных задач в области разработки технологических процессов;

- разработка критериев оценки эффективности собственной проектной деятельности 
	-решение ситуационных задач;

оценка на практических занятиях при выполнении работ по учебной и производственной практик;
-защита элементов проекта на  практических занятиях

	Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях
	- адекватность принятия решений в стандартных и нестандартных ситуациях
- 
	-наблюдение и оценка на практических занятиях, в процессе профессиональной практики;

-решение ситуационных задач

	Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития
	- отбор и использование необходимой информации для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития
	-наблюдение и оценка на практических занятиях, в процессе профессиональной практики;
-экспертная оценка в ходе выполнения проектной работы студента
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